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解構藥品產業的廣告行銷策略

－以臺灣市場為例－
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龐大的藥品市場
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Opening：藥品商業發展的趨勢

 過去兩年多來COVID大流行讓全球藥品支出
前景變得更清晰

 2021年全球藥品市場來到12502.4億美元
(Pharmaceuticals Global Market Report 2021: 1.25兆美元)

 2021-2026年複合年均成⾧率約為6.4%
(EvaluatePharm 2021市場報告: 2026年將達1.5兆美元)

臺灣的藥品市場規模

亞洲製藥排名第5位（日本、中國、印度、南韓、臺灣）

藥品市場規模約1850億台幣≒62億美元 (經濟部
ITIS調查2021)
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藥品產業的廣告行銷模式：

㇐種跨領域的態樣

臺灣的藥品分類：藥事法
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全球前十大藥廠／市場規模／前十大藥品
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臺灣2020年健保用藥排名

資料來源 : 衛生福利部中央健康保險署，2021
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藥廠行銷策略

 處方藥行銷最重要的人？

藥廠為何不光明正大直接廣告？
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全球可以廣告處方藥的國家

運用專業性資訊的提供：如研究、新藥
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邀請醫生擔任意見領袖：如研討會

關係行銷
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總是希望：共創多贏嘛！

臺灣處方藥廣告態樣
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還有這二類藥品！
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為什麼藥品要廣告？
 廣告有用？（deception？）

 與用藥何干係？（easy target?）

臺灣的藥品廣告市場規模

藥品投資風險：378.4%～－118.2%

臺灣藥品廣告市場：年度總廣告量約5%

 廣告量產業總排名：第二位（約68億台幣）

 臺灣500大廣告主排名：共25家進榜
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每年大約有475家藥廠／商從事廣告

 每年大約通過4300多件藥品廣告(新案+展延)

 共有2191種藥品在各種媒體載具上廣告

 不包含常民少接觸的367種處方與指定藥品

 150家藥廠／商㇐定選擇廣播、電視電影媒體

 光電視（電影）媒介廣告的藥品就有631種

廣播每年約有1690件廣告，其中1358是中藥

臺灣藥品廣告的媒體現實：背景
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臺灣藥品廣告的媒體現實

藥品廣告之現況：符合法規範的態樣

每年約4316個廣告、475家藥商

每年不重複廣告的藥品：2191項

藥品廣告的媒體分布：電視、廣播為主

西藥排名：保健、皮膚、感冒、胃腸等

中藥排名：補氣養身、肝、腎、筋骨等

以健康之名
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 足癬藥品

 指示藥

 需在藥局或藥事人員執業處所內
購買

 每包150元

 眼藥品

 指示藥

 需在藥局或藥事人員執業處所內購
買

 每瓶90元（大瓶100元）

指示用藥／成藥

 藥酒

 指示藥

 需在藥局或藥事人員執業處所內購買

 每年銷售量達1億瓶以上

 大瓶70元／小瓶40元

 藥酒

 指示藥

 需在藥局或藥事人員執業處所內購買

 每年銷售量達1億瓶以上

 大瓶70元／小瓶40元

舉例：藥，還是酒？
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舉例：感冒藥，快速有效

批判思維：

藥品＝商品／商品化過程
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另㇐章：健康識能Health Literacy的重要性

科學研究與社會研究最大的差異之處在於：

科學研究發現東西，社會研究不發現任何東西，

而是重新發現人們過去知道、現在需要重述

的東西。

～ by Neil Postman (1992) 
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